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|. Einleitung

Die Lebenshilfe ist in Osterreich foderal organisiert. Unter dem Bundesdach
Lebenshilfe Osterreich mit einem gemeinsamen Leitbild und gemeinsamer
Strategie finden sich acht unabhdngige Landesverbande. Dies bedeutet, dass
ihre Mitglieder die gemeinsamen Werte, Haltungen und Leitlinien nach aufRen
und innen vertreten und gleichzeitig die Besonderheiten der
Landesorganisationen zu beachten sind.

Die Lebenshilfen arbeiten in der regionalen und nationalen
Interessenvertretung fir Menschen mit Behinderungen und verbinden im
Sinne eines Trialoges Menschen mit Behinderungen, Angehdrige sowie
MitarbeiterInnen der Dienstleistungsbetriebe.

|hre sozialwirtschaftlichen Unternehmen arbeiten als Non-Profit-Unternehmen
(NPO). Sie sind entweder betriebliche Einheiten von Vereinen oder
selbstandige (gemeinnitzige) GmbHs im Eigentum der Vereine.

Die Lebenshilfen in Osterreich setzen sich fir die Verwirklichung einer
inklusiven Gesellschaft, in der alle Menschen in ihrer Vielfalt und
Unterschiedlichkeit anerkannt und wertgeschéatzt zusammenleben, ein. Der
Corporate Governance Kodex folgt den Visionen und dem Leitbild der
Lebenshilfe Osterreich.

1. Definition, Ziel und Prinzipien des Kodex

Unter Corporate Governance verstehen wir alle Grundséatze, mit denen eine
Non-Profit-Organisation unter Wahrung der Prinzipien von Verantwortung,
Gewaltenteilung und Transparenz so gefiihrt wird, dass eine langfristige
Sicherung der strategischen Ausrichtung der Organisation und ihrer Teile
durch Wirksamkeit, Rechtmaligkeit, Wirtschaftlichkeit und Weitblick
gewahrleistet, ein Interessenausgleich zwischen den verschiedenen
beteiligten Gruppen sichergestellt und eine gute Kommunikation nach innen
und aul3en gestaltet werden.
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Diese Grundsétze sind in diesem Corporate Governance Kodex
zusammengefasst.

Ziel dieses Kodex ist es, die Unternehmensfihrung und -Gberwachung
transparenter und nachvollziehbar zu machen sowie die Rollen der
unterschiedlichen Organe (Mitglieder- / Gesellschafterversammlung,
Aufsichtsorgan, Geschaftsfiihrung, Prifer) klarer zu fassen und eine
einheitliche Einhaltung dieser Prinzipien osterreichweit sicherzustellen.

Der Corporate Governance Kodex ist Teil der unternehmensethischen
Positionierung der Lebenshilfen in Osterreich und legt die Prinzipien und
Regeln guter Unternehmensfiihrung fest.

Dieser Corporate Governance Kodex orientiert sich an vergleichbaren Codices
aus dem NPO-Bereich (dsterreichischer Public Corporate Governance Kodex,
Osterreichischer NPO-Kodex, Corporate Governance Codex der Lebenshilfe
Deutschland, Swiss NPO-Code, Diakonie-Kodex).

Dieser Kodex erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Zwingende
gesetzliche Vorschriften gehen jedenfalls vor und sind zu beachten.

2. Funktion und Geltung

Der Kodex wurde von der Mitgliederversammlung der Lebenshilfe Osterreich
am 24.11.2017 beschlossen und gilt auf Landes-, Bezirks- und Ortsebene per
Beschluss der jeweiligen Gremien verpflichtend fur alle Mitglieder und deren
Mitgliedsorganisationen.

Er gilt sowohl fur die Lebenshilfe-Vereine als auch fur ihre verbundenen
Dienstleistungs-betriebe und verbundene Rechtstrager, wie Tochter- und
Subunternehmen. Dies sind alle Gesellschaften und Einrichtungen, an denen
Osterreichische Lebenshilfen zu mindestens 51% beteiligt sind oder auf die
sonst ein beherrschender Einfluss ausgelbt werden kann.

Allgemein organisieren sich die Lebenshilfen durch

= Vereine
= Vereine mit betrieblichen Einheiten
= (gemeinnitzige) GmbHs



Grundsatze guter Fuhrung

Dabei geht es einerseits um eine klare Aufgabenteilung zwischen Leitung und
Aufsicht, die Sicherstellung der Ausrichtung an Strategie und Leitbild durch
Eigentimerlnnen und Geschéaftsfihrerlnnen und andererseits um
grundsatzlich verbindliche Verhaltensrichtlinien und Kompetenzen der
Mitglieder von Flihrungsgremien.

Je nach Situation kann es dabei in den Vereinen um das Verhéltnis von
Mitgliederversammlung (hier liegt die Aufsicht bei Mitgliederversammlung
und Rechnungspritfern) und Vorstand (Leitung) bzw. von
Mitgliederversammlung, Vorstand (Aufsicht) und Geschaftsfiihrung (Leitung)
handeln.

In den (g)GmbHs ist hingegen das Zusammenspiel von Eigentimer (Verein,
Generalversammlung), ggf. Aufsichtsrat und Geschaftsfliinrung zu beachten.

Anderungen obliegen der Mitgliederversammlung der Lebenshilfe Osterreich
sowie in der Folge den entsprechenden Gremien der Mitgliedsorganisationen.

FUr den Fall der Notwendigkeit einer Streitschlichtung wird eine
Streitschlichtungseinrichtung nach 8 19 der Statuten des Vereins Lebenshilfe
Osterreich eingesetzt.

Dieser Corporate Governance Kodex wird von allen Mitgliedsorganisationen
der Lebenshilfe Osterreich auf ihrer Homepage veréffentlicht. Seine
Einhaltung flie3t auch in die Vertragsgestaltungen (Dienstvertrage usw.) der
Lebenshilfen ein. Die Grundsatze des Corporate Governance Codex flie3en in
das Berichtswesen der Lebenshilfen ein.

Es wird jahrlich von der Geschaftsfihrung ein Bericht Uber die Umsetzung
des Corporate Governance Kodex verfasst und an das Aufsichtsorgan
Ubermittelt. Ein Formular fUr einen solchen Bericht liegt ebenfalls vor.

Die Z- und B- Regeln sind bis spatestens 3 Jahre nach Inkrafttreten dieses
Corporate Governance Kodex umzusetzen.
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In Konzernstrukturen kann auch ein Corporate Governance Kodex gemeinsam
fur alle Unternehmen und Tochter bzw. Subunternehmen verfasst werden.

Folgende Gremien sind einzurichten und im Bericht zum Corporate
Governance Kodex darzulegen:

= QOberstes willensbildendes Organ
= Aufsichtsgremium

= Geschaftsfihrung

= Priforgan
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ll. Die Regeln des Kodex

1.  Regelkategorien

Der Kodex umfasst folgende Regelkategorien:

= Zwingende Vorschriften (Z): Diese Regeln gelten verpflichtend bzw.

beruhen auf zwingenden Rechtsvorschriften.

= Befolgen oder Erklaren (B): Diese Regeln sollen eingehalten

werden; eine Abweichung muss erklart und begriindet werden, um

ein mit dem Kodex konformes Verhalten zu erreichen.

= Empfehlung (E): Diese Regeln haben Empfehlungscharakter; es

besteht keine Verpflichtung zur Offenlegung und Begrindung.

2.  Zusammenspiel der Organe / Gewaltenteilung

Organisationsformen und Funktionsteilungen

2.1.  Im Sinne einer klaren Entscheidungs-, Fiihrungs- und Kontrollfunktion sind

folgende Gremien zu unterscheiden und im Bericht zur Corporate Governance

darzulegen. (2)

Verein

{Gemeinnitzige)
GmbH

Oberstes
willensbildendes
Organ

Mitgliederversammlung

Generalversammlung

Aufsichtsgremium

Mitglieder- Vorstand/Aufsichtsrat

Generalversammlung

Uber versammlung / oder ggf. Aufsichtsrat
Geschéaftsfihrung Beirat

Geschéaftsfihrung Vorstand' Geschaftsfihrung Geschéftsfihrerinnen
Priforgan Rechnungspriferinn | Rechnungspriferinnen | Wirtschaftspriferinne

en/ /
Wirtschaftspriferinn | Wirtschaftspriferinnen
en

n/
Prifgremium

"In vielen Vereinen heiRt der Vorstand ,,Présidium”. Im Folgenden wird dieses Gremium
ausschlief3lich als , Vorstand” bezeichnet.




2.2.

2.3.
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Es sind folgende Punkte klar zu regeln: die Sicherstellung der Ausrichtung an
Strategie und Leitbild durch Eigentimerlnnen und Geschaftsfliihrerinnen, klare
Aufgabenteilung zwischen Geschaftsfihrung und Aufsicht, verbindliche
Verhaltensrichtlinien und Kompetenzen der Mitglieder von Fihrungsgremien.
(Z)

Unabhangig von der Rechtsform ist eine Geschaftsordnung zu erlassen oder
ein Passus in eine bestehende Geschaftsordnung zu integrieren, wo die
Geltung des Corporate Governance Kodex in der jeweiligen Fassung
festgeschrieben wird und klargestellt wird, dass seine Reglungen einzuhalten
sind. (2)

Die Rolle von Mitgliederversammlung und Generalversammlung

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Die Mitgliederversammlung im Verein und die Generalversammlung in der
GmbH missen die in Gesetz und Statuten vorgegebenen Aufgaben
wahrnehmen und Uber alle grundsatzlichen und richtungweisenden
Malinahmen, die nicht einem Aufsichtsgremium oder den Leitungsgremien
zugewiesen sind, beschlielden. (Z)

Sie missen die Aufsicht Uber die Leitungsgremien (ehrenamtlicher Vorstand,
hauptamtliche Geschéftsfiihrung) ausiben und hierzu - wenn gesetzlich
vorgesehen - ein Aufsichtsgremium (Vorstand und ggf. Aufsichtsrat im Verein,
in der GmbH: Aufsichtsrat) bestimmen. (2)

Alle Entscheidungen sind schriftlich zu dokumentieren. (Z)

Bei Interessenskollisionen soll sich die betroffene Person der Stimme
enthalten. (B)

Grundsatz des Zusammenwirkens von Aufsichtsgremien und

Geschaftsfihrung

2.8.

Vereinsvorstand und Geschéaftsfliihrung beziehungsweise Aufsichtsrat und
Geschaftsfihrung haben zum Wohle des Vereins oder der GmbH eng
zusammenzuwirken. Sie sind dem Vereinsinteresse bzw. dem Interesse der
GmbH verpflichtet. (2)
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Verein

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

Der Vereinsvorstand ist zustandig fUr die strategische Ausrichtung und
Gestaltung des Vereins sowie fur die Auswahl und Aufsicht der
Geschaftsfihrung. Er arbeitet eng mit der Geschéftsfiihrung und ggf. mit dem
Aufsichtsgremium zusammen. (Z)

Nach VereinsG ist der Vereinsvorstand verantwortlich flr die Fihrung der
laufenden Geschafte des Vereines. (Z)

Die Geschaftsfihrung, deren Art und Umfang in einer Geschaftsordnung und /
oder Stellenbeschreibung festgelegt werden, wird in der Regel an eine/n oder
mehrere hauptamtliche Geschaftsfihrerinnen delegiert. Von dieser
Konstellation wird im Weiteren ausgegangen. (B)

Ab einem Jahresumsatz von 1 Million Euro soll ein/e angestellte/r oder
ehrenamtliche/r Geschaftsfihrerin bestellt werden. (E)

(g) GmbH

2.13.

2.14.

In einer (g)GmbH wird die Geschéaftsfihrung von Geschéaftsfihrerinnen
ausgeUbt. Sie sind in der Gesellschaft angestellt und flr die Fihrung der
laufenden Geschafte der (g)GmbH mit ihren Einrichtungen und Diensten
zustandig. (Z)

Die Generalversammlung ist zustandig flr die strategische Ausrichtung und -
sollte ein Aufsichtsrat bestehen - gemeinsam mit diesem flr die Aufsicht der
Geschaftsfihrung. (2)

Verein und (g)GmbH

2.15.

2.16.

Die Zusammensetzung, Aufgaben- und Verantwortungsbereiche,
Kompetenzen, Informations- und Berichtspflichten des Aufsichtsgremiums und
der Geschaftsfihrung sind, soweit nicht gesetzlich oder satzungsgemaf3
vorgegeben, in Geschaftsordnungen zu regeln. (2)

Diese Geschaftsordnungen muissen jedenfalls die Verankerung dieses
Corporate Governance Kodex und die Verbindlichkeit seiner Regelungen
enthalten sowie Aussagen Uber Wertgrenzen von Verflgungsberechtigungen,
Freigaberegeln und Fristen treffen. (2)
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2.17. Die Aufsichts- und Leitungsgremien beachten die Regeln ordnungsgemaler
Unternehmens- bzw. Vereinsfiihrung sowie von Delegation und Kontrolle und
tben ihre Funktion mit der gebotenen Sorgfalt aus. (Z)

2.18. Gute Vereins- und Unternehmensfihrung setzt einen respektvollen, offenen
und konstruktiven Austausch zwischen den Mitgliedern der Aufsichts- und
Leitungsgremien voraus. Eine umfassende Vertraulichkeit der bearbeiteten
Inhalte wird sichergestellt. (B)

2.19. Menschen mit Behinderungen sowie Angehorige von Menschen mit
Behinderungen sind bei der Besetzung von Gremien angemessen zu
bertcksichtigen. Menschen mit Behinderungen erhalten die zur
Wahrnehmung ihrer Aufgaben notwendige Unterstltzung. (Z)

2.20. Fdur eine ausreichende Versicherung der Mitglieder der Gremien ist Sorge zu
tragen. (B)

2.21. Malnahmen der Geschéftsfiihrung, die zu einer erheblichen Veranderung der
Geschaftstatigkeit oder zu einer grundlegenden Verdnderung der Vermogens-,
Finanz- oder Ertragslage oder der Risikostruktur des Unternehmens fihren
kénnen, bedlrfen jedenfalls der vorherigen Zustimmung des
Aufsichtsgremiums. (Z)

2.22. Geschaftsfihrerlnnen haben ihre Tatigkeit mit der Sorgfalt ordentlicher
Geschaftsleute auszuliben. Sie haben sich bei ihren unternehmerischen
Entscheidungen nicht von sachfremden Interessen leiten zu lassen und
mussen auf Grund angemessener Information Entscheidungen zum Wohle des
Vereins / der Gesellschaft treffen. (2)

Aufsichtsorgane

2.23. Vorstandsmitglieder bzw. Mitglieder des Aufsichtsrates in der Lebenshilfe
nehmen eine verantwortungsvolle Aufgabe wahr und missen daher hierfir
kompetent sein und / oder entsprechend daflr qualifiziert werden. (Z)

2.24. Die Heranflhrung von Vereinsmitgliedern an die Vorstandsarbeit ist eine
notwendige Tatigkeit des amtierenden Vorstandes. (E)

2.25. Beider Zusammensetzung des Vorstandes bzw. des Aufsichtsrates ist
anzustreben, dass die Mitglieder Uber ausreichende und maglichst
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2.26.

2.27.

2.28.

2.29.

2.30.

2.31.

2.32.

2.33.

unterschiedliche (fachspezifische, juristische, 6konomische) Qualifikationen
verfligen und den zeitlichen Anforderungen an die Vorstands- bzw.
Aufsichtstatigkeit entsprechen kdénnen. (B)

Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder nehmen ihre Aufgabe ausschlief3lich im
Sinne des Vereins oder der Gesellschaft wahr. Vor der Wahl haben die fir den
Aufsichtsrat bzw. Vorstand vorgeschlagenen Personen der
Mitgliederversammlung / Generalversammlung alle Umsténde darzulegen,
welche die Besorgnis einer Befangenheit begriinden kénnten. Die Darlegung
kann auch mundlich erfolgen. (Z)

Sie sind seit zwei Jahren nicht selbst in der Geschaftsfihrung tatig und stehen
in keinem Dienstverhaltnis zum Verein oder zur Gesellschaft (ausgenommen
gesetzlich vorgesehene Arbeitnehmerlnnen-Vertreterinnen). (2)

Personen, die in direkt bewilligender, foérdernder oder kontrollierender Funktion
bei 6ffentlichen Auftraggebern oder politisch Verantwortlichen tatig sind,
kdnnen keine Funktion in den Gremien der Lebenshilfe Ubernehmen, da dies
mit der gebotenen Unabhangigkeit unvereinbar ist. (B)

Mitglieder des Vorstands bzw. des Aufsichtsrates dirfen im Zusammenhang
mit ihrer Tatigkeit weder fur sich noch flr andere Personen von Dritten
Zuwendungen oder sonstige Vorteile fordern, versprechen lassen oder
annehmen oder Dritten ungerechtfertigte Vorteile gewahren. (Z)

Vorstandsmitglieder und Aufsichtsratsmitglieder legen Interessenkonflikte,
insbesondere solche, die auf Grund ihrer beruflichen Tatigkeit oder ihrer
Funktion bei Kunden, Lieferanten, Kreditgebern, Geschaftspartnern,
Zuwendungsgebern, Aufsichtsbehdrden oder 6ffentlichen Leistungstragern
entstehen kdénnen, im Gremium offen. (2)

Ehrenamtliche Mitglieder des Vorstandes erhalten fur ihre Tatigkeit keine
Vergutung. Ein Ersatz ihrer Auslagen steht ihnen zu. Pauschale

Aufwandsentschadigungen sind nicht zulassig. (Z)

Bei Mitgliedschaft von hauptamtlichen Mitarbeiterinnen der Lebenshilfe im
Verein ist das Stimmrecht ausgesetzt. (7)

Das passive Wahlrecht ruht fir die Zeit des Dienstverhaltnisses. (B)



2.34.

2.35.

2.36.

2.37.

2.38.
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Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder durfen bei ihren Entscheidungen keine
eigenen Interessen oder die ihnen nahe stehender Personen oder nahe
stehender Unternehmen verfolgen, die im Widerspruch zu den Interessen des
Vereines oder der GmbH stehen, oder Geschaftschancen, die dem
Unternehmen zustehen, an sich ziehen. (2)

Vorstandsmitglieder / Aufsichtsratsmitglieder sollen keine In-Sich-Geschafte
tatigen um die vollige Unabhangigkeit der Mitglieder der Aufsichtsgremien zu
gewahrleisten. (B)

Geschafte von organschaftlichen Vereins-Vertreterlnnen, die sie mit dem
Verein flr sich oder im Namen Dritter abschlieRen, bedurfen der Offenlegung
und der Zustimmung des Aufsichtsorgans. (Z)

Der Abschluss von Vertragen einer GmbH mit Mitgliedern des Aufsichtsrates,
durch die sich diese aulderhalb ihrer Tatigkeit als Mitglied des Aufsichtsrates
gegenUber der Gesellschaft oder einem Tochterunternehmen zu einer Leistung
gegen ein nicht bloR geringfligiges Entgelt verpflichten, missen offengelegt
und vom Aufsichtsrat genehmigt werden. Dies gilt auch flir Vertrage mit
Unternehmen, an denen ein Mitglied des Aufsichtsrates ein erhebliches
wirtschaftliches Interesse hat. (Z)

Im Falle einer geschéftlichen Beziehung eines Mitgliedes des
Aufsichtsgremiums ist zu gewabhrleisten, dass diese Tatigkeit nicht zum
Nachteil der Lebenshilfe-Organisation ist und Inhalt und Konditionen im
Aufsichtsgremium offengelegt und beschlossen werden. Die Priforgane haben
zu bestatigen, dass vorliegende In-Sich-Geschéafte ordnungsgemaf bewilligt
wurden bzw. dass keine In-Sich-Geschéfte vorliegen. (2)

Geschaftsfihrung und Mitarbeiterlnnen

2.39.

2.40.

Hauptamtliche Geschaftsflihrerinnen erhalten fur ihre Tatigkeit in der
Lebenshilfe- Organisation (Verein / GmbH) ein Gehalt, welches dem Aufgaben-
und Verantwortungsbereich, der Gréfie des Unternehmens, dem
unternehmerischen Risiko und der Haftung angemessen ist sowie den
branchenUblichen VerglUtungsregelungen entspricht. (B)

Empfohlen wird bei Uber 200 Mitarbeiterlnnen eine Brutto-Gehaltsspreizung
zwischen Mindestgehalt in der jeweiligen Lebenshilfe und Geschaftsfuhrungs-
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2.41.

2.42.

2.43.

2.44.

2.45.

2.46.

Gehalt in Anlehnung an die Regelungen der Gemeinwohlbilanz ein Verhaltnis
von hochstens 1:6. (E)?

Kein Mitglied der Geschaftsleitung darf bei seinen Entscheidungen personliche
Interessen verfolgen oder die Chancen des Unternehmens flr sich nutzen. (Z)

Bezlglich der Ausiibung von entgeltlichen und unentgeltlichen
Nebentatigkeiten und eines Wettbewerbsverbotes der Mitglieder der
Geschaftsfihrung sowie von Mitarbeiterlnnen sind ggf. Uber die gesetzlichen
Vorgaben hinausgehende vertragliche Regelungen zu treffen. (Z)

Bei der Besetzung von leitenden Positionen ist darauf zu achten, dass die
Auswahl auf Grundlage der Qualifikation getroffen wird und dass jede
Einflussnahme aus persdnlichem Beziehungsgeflge unterbleibt. Es muss eine
offentliche Ausschreibung erfolgen und ein neutrales Auswahlgremium
eingesetzt sein, an dem Angehdrige von Bewerberlnnen nicht mitwirken. (Z)

Mitglieder der Geschaftsfiihrung und Mitarbeiterlnnen haben
Interessenkonflikte zu vermeiden. Sie dirfen im Zusammenhang mit ihrer
Tatigkeit weder fur sich noch fir andere Personen von Dritten Zuwendungen
oder sonstige Vorteile fordern, versprechen lassen oder annehmen oder Dritten
ungerechtfertigte Vorteile gewahren. Dies gilt in besonderer Weise flr
Interessenkonflikte in Verhéltnissen, die mit Finanzflissen oder Abhéangigkeiten
verknUpft sind: mit NutzerInnen der Dienstleistungen, Subventionsgebern,
Kreditgebern, Aufsichtsbehérden sowie in Arbeits- und Assistenzverhaltnissen.
(Z)

Jedenfalls haben Geschaftsfuhrerlnnen die Verpflichtung, Interessenskonflikte
dem Aufsichtsgremium unverziglich offenzulegen, andere
Geschaftsfihrungsmitglieder zu informieren und vom Aufsichtsgremium die
vorherige Zustimmung einzuholen. (Z)

Den Mitarbeiterlnnen sollen klare Verhaltensregeln (Code of Conduct)
vorgegeben werden. (B)

2 vgl.: Handbuch der Gemeinwohlbilanz, S. 76 ff., unter:
https://www.ecogood.org/sites/default/files/dateien/page/handbuch v4.1 offical _release.pdf ,

besucht am: 10.12.2015


https://www.ecogood.org/sites/default/files/dateien/page/handbuch_v4.1_offical_release.pdf

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Grundsatze guter Fiihrung

Steuerung, Berichtswesen und Transparenz

Die Vereine und Gesellschaften der Lebenshilfe haben ein den jeweiligen
Anforderungen entsprechendes Rechnungswesen und internes Kontrollsystem
einzurichten. Sie sichern ein insgesamt nachhaltiges und
unternehmensethisches Geschaftsgebaren durch ein aussagekraftiges
Buchflhrungssystem, ein transparentes Finanzmanagement und durch der
Grofse und Finanzvolumina entsprechende Steuerungs- und Prifmechanismen.
(Z)

Steuerung und Kontrolle dienen der Lebenshilfe dazu, sich der Wahrung ihrer
Grundsatze und der Erreichung ihrer ideellen, strategischen und
wirtschaftlichen Ziele zu vergewissern. Die Vereine und ihre Betriebe setzen
ihre MaRnahmen und Mittel planvoll und nachhaltig ein. Sie richten ein System
an Kennzahlen ein, die regelméaRig erhoben werden und es ermaoglichen, die
entsprechenden Daten zu kontrollieren und ggf. Korrekturmafinahmen zu
ergreifen. (B)

Das Berichts- und Dokumentationswesen im Verein / in der GmbH hat den
gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen und sowohl die wirtschaftliche Situation
wie die inhaltlich-strategische Entwicklung darzustellen. Es ist so zu gestalten,
dass Aufsichts- und Leitungsgremien in die Lage versetzt sind, ihre Aufsichts-,
Flhrungs- und Entscheidungsfunktionen angemessen und umfassend auslben

zu konnen. (Z)

Die Berichte sind schriftlich zu erstatten und haben mindestens einmal jahrlich
Uber grundsatzliche Fragen der kiinftigen Geschéaftspolitik und kinftige
Entwicklungen der Vermogens-, Finanz und Ertragslage an Hand einer
Vorschaurechnung Auskunft zu geben. Vierteljahrlich — bei wichtigem Anlass
unverziglich - ist dem Aufsichtsgremium Uber den Gang der Geschafte- und die
Lage des Unternehmens zu berichten. ()

Die Geschaftsfihrungen sind verpflichtet, jahrlich schriftlich Gber die Corporate
Governance an das Aufsichtsgremium zu berichten. (Z)

Empfohlen wird ein jahrlicher Wirkungsbericht, der nach anerkannten Standards
zB. den Social Reporting Standards verfasst wird. (E)



Grundsatze guter Fuhrung

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.12.

Im Sinne der Vertrauensbildung in der Offentlichkeit ist zeitgemalke
Transparenz von Unternehmensdaten im Internet herzustellen. (E)

Kontrollpflichten sind ein wesentliches Element von Fihrungsverantwortung
der Geschaftsfiihrungen und von leitenden Mitarbeitenden. Diese beziehen
sich zB. auf Bereiche wie Uberwachung von Medikation und die
Gesundheitsflirsorge, die Wahrung von Freiheits- und Eigentumsrechten der
Menschen mit Beeintrachtigungen, aber auch die Vergewisserung, dass bei der
Begleitung von Menschen mit Beeintrachtigungen keinerlei Gewalt ausgetibt
wird. (Z)

Mit Beschwerden von Menschen mit Beeintrachtigungen, ihren Angehérigen
und Sachwaltern, Mitgliedern und Kundinnen geht die Lebenshilfe offen und
konstruktiv.um. Die Regelungen zu einem Beschwerdemanagement werden
schriftlich festgelegt und fir alle durch Veroffentlichung im Internet zuganglich
sein. Es ist zu ermoglichen, Beschwerden auch anonym einzubringen. (Z)

Die Lebenshilfe-Organisation betreibt ein Risikomanagement (Risikoanalyse,
Risikobewialtigung, Risikosteuerung), welches dazu dient, eine hdhere
Transparenz Uber bestehende Risiken herbeizufihren und frihzeitig
gefahrdende Entwicklungen zu erkennen. (2)

Die gesetzlichen und behordlichen Vorgaben und Regelungen zur
Gemeinnutzigkeit und zum Spendenwesen sowie die Bestimmungen der
Zuwendungsgeber zum Einsatz und Nachweis der Verwendung der zu
Verflgung gestellten Mittel werden eingehalten. (Z)

Die Lebenshilfe hat es mit einer Vielzahl von Anspruchsgruppen (Stakeholder)
zu tun, von denen die wichtigsten die Menschen mit Beeintrachtigungen,
Angehorige und Sachwalter bzw. Erwachsenenvertreterinnen, die
Auftraggeberlnnen sowie die Mitglieder des Vereins sind. In der Berichtslegung
durch die Lebenshilfe missen im Hinblick auf die Inhalte und die
Darstellungsformen die spezifischen Bedurfnisse dieser einzelnen Gruppen
berlcksichtigt werden. (E)
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4. Jahresabschluss und externe Prifung

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Der Verein bzw. die (g)GmbH erstellt einen Jahresabschluss nach den jeweils
geltenden gesetzlichen Vorschriften. (Z)

Im Falle des Vorliegens einer Konzernstruktur wird empfohlen, auch einen
Konzernabschluss zu erstellen. (E)

Die Mitgliederversammlung / Generalversammlung oder der Vorstand /
Aufsichtsrat beschlieRen Uber die Beauftragung einer unabhangigen,
unbefangenen Prifung und Uber den Prifungsumfang, Prifungsschwerpunkte
oder Sonderprifungen. Die zwingenden Bestimmungen der 88 268 ff UBG und
§ 21 VerG sind zu beachten. ()

Die unabhangige Wirtschaftsprifung hat eine statuten- und widmungsgemafie
Verwendung der Mittel zu bestatigen. (Z)

Der Prifer sollte dem Vorstand /Aufsichtsrat und ggf. der
Mitgliederversammlung / Eigentimerversammlung Uber die wesentlichen
Ergebnisse der Prifung und besondere Vorkommnisse berichten. (B)
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lll. Ausgewahlte Literatur

Codices

Corporate Governance Codex der Lebenshilfe Deutschland:
https://www.lebenshilfe.de/de/themen-

recht/artikel/Corporate_Governance Kopdex.php?listLink=1

Diakonie Corporate Governance-Kodex: http://www.diakonie.de/media/DK-2005-
05.pdf

Osterreichischer NPO-Kodex: https://www.wu.ac.at/npocompetence/research/npo-

governance-kodex-austria/der-oesterreichische-npo-governance-kodex/

Osterreichischer Kodex fiir Privatstiftungen: http://www.stiftungskodex.at/

Public Corporate Governance Kodex:
https://www.bka.gv.at/DocView.axd?Cobld=49430

Swiss NPO-Code: http://www.swiss-npocode.ch/cms/index.php

Gesetze

GmbH-Gesetz:

https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzes

nummer=10001720

Unternehmensgesetzbuch:

https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzes

nummer=10001702

Vereinsgesetz:

https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzes

nummer=20001917

Material

Berichtsstandard und Berichtsformular flr soziale Organisationen: http://www.social-

reporting-standard.de/srs-leitfaden/download/
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