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Lebenshilfe Beraterin
Ines Wallfisch-Gföllner

Die Angehörigenberatung ist ein kostenloses Service 
für Angehörige von Menschen mit Behinderungen 
und Menschen mit Pflegebedarf.

Beratungstermine nach telefonischer Vereinbarung

Kontakt Lebenshilfe Kärnten
Morogasse 20 / 2. Stock
9020 Klagenfurt am Wörthersee
Telefon: 0676/ 848 380 294
E-mail: angehoerigenberatung@
 lebenshilfe-kaernten.at 

„ Wir achten 
die Würde aller 
Menschen und 
erkennen ihre 
Einzigartigkeit an.“

Termine & Kosten



| Z | – ZUHÖREN 

Wir hören Ihnen zu und sind vertraulicher Ansprechpartner.

| I | – INFORMIEREN

Wir haben Informationen zu all Ihren Fragen. Wenn wir Ihnen 

nicht direkt weiterhelfen können, stellen wir Ihnen einen 

Kontakt zu einem unserer Kooperationspartner her.

 

| B |  – BEGLEITEN

Wir begleiten Sie bei Ihrem individuellen Lebenskonzept und 

Lösungsweg.

ZIB steht für:
Info

www.lebenshilfe-kaernten.at

Die Angehörigenberatung der Lebenshilfe Kärnten ist 
eine professionelle vertrauliche, fachlich fundierte und 
vorurteilsfreie Möglichkeit, sich mit den Themen und 
Herausforderungen des Alltags mit Angehörigen mit  
Beeinträchtigung und pflegenden Angehörigen auseinan-
der zu setzen. 

  Beratung zu Assistenz- und Unterstützungsmöglich-
keiten, Wohn- und Arbeitsangeboten, Alter und De-
menz, Personenzentrierung, Entlastung von Angehöri- 
gen sowie selbstbestimmtes Leben bis ins hohe Alter. 

 Psychosoziale Unterstützung 

  Rechtliche Beratung: Erwachsenenschutzrecht, Ge-
bührenbefreiung, Familienbeihilfe, Pflegegeld, Behin-
dertenausweis, barrierefreie Um- und Neubauten, etc.

  Beratung zur medizinischen und pflegerischen  
Versorgungslandschaft in und um Kärnten

  Kontaktherstellung und Vermittlung zu  
Behörden und unterstützenden Einrichtungen  
und Therapeuten.

Jede Beratung findet in einem geschützten Rahmen statt. 
Sämtliche Beratungsinhalte werden vertraulich behandelt.

Eine multiprofessionelle Zusammenarbeit mit dem Land 
Kärnten, sowie anderen Sozial- und Betreuungseinricht- 
ungen garantiert höchsten Qualitätsstandard. 

Was 
wir anbieten

Angehörige von Menschen mit Behinderungen und pfle-
gende Angehörige stehen oftmals alleine vor Hürden,  
haben Ängste und offene Fragen. Nicht nur die Alltagsbe-
wältigung, sondern auch zusätzliche Belastungen die auf-
treten können, stellen eine Herausforderung dar. 

Die Angehörigenberatung der Lebenshilfe Kärnten bietet 
umfangreiche Informationen zur Thematik „Menschen 
mit Behinderungen und Pflegebedarf“ und lädt ein, 
über persönliche Anliegen zu sprechen und gemeinsam  
Lösungen zu entwickeln.

Unsere Beratungsgespräche
basieren auf der ZIB-Methode. 

Zuhören - informieren - begleiten


